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Vervolg na melden bij Veilig Thuis Zeeland

U hebt een melding gemaakt bij Veilig Thuis omdat u zich zorgen maakt over een (gezins)systeem,

met het vermoeden dat er sprake is van huiselijk geweld (in een afhankelijkheidsrelatie), en/of
kindermishandeling. Het doen van een melding bij zorgen, draagt bij aan een meer veilige samenleving voor
iedereen. Elke melding wordt zorgvuldig behandeld.

Veilig Thuis Zeeland neemt contact op met (indien van toepassing) hulpverlening en / of de

directbetrokkenen. De inhoud van de melding wordt besproken.

Aan de hand van de informatie uit de melding en de gevoerde gesprekken kan Veilig Thuis kiezen voor een

van de volgende drie besluiten;

1. Vervolgstappen: Veilig Thuis Zeeland doet onderzoek en werkt met de direct betrokkenen aan een
oplossing met de handelingen, maatregelen en middelen die Veilig Thuis daarvoor mag inzetten.

2. Overdracht: De melding wordt overgedragen aan de direct betrokkenen zelf, of hulpverlening.
Veilig Thuis Zeeland sluit het dossier.

3. Geen vervolgstappen; Er zijn na contact geen vermoedens van huiselijk geweld of kindermishandeling,
of de reeds ingezette hulp is voldoende om de veiligheid te waarborgen.

Informatievoorziening

Welke informatie u als melder ontvangt is afhankelijk van uw rol als melder. Privacywetgeving bepaalt
welke informatie met u gedeeld mag worden.

- Politie

U hebt een melding gemaakt via het computersysteem van de politie. Wanneer Veilig Thuis Zeeland een
besluit heeft genomen, kunt u alle informatie die met u gedeeld mag worden terugvinden in het
computersysteem van de politie.

- Professional

U hebt een melding gemaakt via het meldformulier op onze website. U ontvangt een bevestiging van de
melding per e-mail. Nadat er een besluit genomen is wordt u daar ook per beveiligde e-mail van op de
hoogte gesteld. U ontvangt uitsluitend de informatie die noodzakelijk is voor de invulling van uw rol,
functie en verantwoordelijkheid voor de veiligheid van de direct betrokkenen.

- Ambulancemedewerker, spoedeisende hulp

U hebt een melding gemaakt via een computersysteem, of via het meldformulier op onze website.

U ontvangt een bevestiging van de melding per e-mail. Nadat er een besluit genomen is wordt u daar

per beveiligde e-mail van op de hoogste gesteld. U verneemt uitsluitend welk besluit er genomen is en
ontvangt geen inhoudelijke informatie.

- Burger, al dan niet anoniem

U hebt een telefonische melding gemaakt. Na het maken van de melding ontvangt u per beveiligde e-mail
een meldtekst, en wordt de inhoud met u afgestemd totdat u akkoord bent met de inhoud van de melding
die gedeeld wordt met de direct betrokkenen. Wanneer is besloten tot de optie; Vervolgstappen, wordt u
daarvan op de hoogte gesteld. Ook ontvangt u een beveiligde e-mail wanneer het dossier gesloten wordt.
U ontvangt geen inhoudelijke informatie.

Vragen? Neem contact op met Veilig Thuis Zeeland;
Telefoonnummer: 0800-2000 E-mail: info@veiligthuiszeeland.nl

veiligthuiszeeland.nl
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